Aceite de motor

=

* Lubrica, limpia, sella, ayuda a mantener la temperatura
y previene la corrosion del motor de tu vehiculo.

« Cambiandolo penodlcamente se mantiene el
rendimiento méaximo del motor.

* Recomendamos reemplazarlo cada 3,000 millas.
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2) Filtro de aceite

« Elfiltro de aceite retiene las impurezas generadas
durante el funcionamiento del motor.

« Si el filtro se obstruye, puede ocasionar dafios al motor.

* Recomendamos su reemplazo cada 3,000 millas, cada
vez que cambie el aceite de motor.

&) Bateria

« El uso del vehiculo va desgastando y afectando la vida

—— (til de la baterfa.
li « Periodos prolongados de no uso pueden afectar la
vida de la baterfa.
« La vida til de la bateria es limitada y, mientras ésta llega a

su fin, es necesario inspeccionarla periédicamente y hacer
los ajustes necesarios, incluso su reemplazo.

4) Filtro de aire

« Cuando el filtro de aire se obstruye, disminuye el desempefio
del motor y aumenta el consumo de combustible.

« La limpieza periédica y/o su reemplazo son necesarios
para evitar tales situaciones.

* Recomendamos su reemplazo por lo menos cada
12,000 millas.

&) Correas del motor

» Poner en movimiento la bomba de agua, alternador,
acondicionador de aire y direccion hi radlica.

* Requiere ajustarse y/o cambiarse peridédicamente.
« La falta de inspeccién puede generar ruidos y también
su rotura.

« Es necesario su mspeccmn peri6dica, ajuste y, de ser
necesario, su reemplazo
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@ Filtro del acondicionador de aire

« Si el filtro del acondicionador de aire en la cabina se
obstruye con polvo y contaminantes, se afecta el
volumen de aire que puede atravesar el mismo,

1 causando una merma en el rendimiento y mal olor.

« La limpieza periédica y/o su reemplazo son necesarios
para evitar tales situaciones.

* Recomendamos su reemplazo por lo menos cada 12,000 millas.

@) Limpiaparabrisas

« Las escobillas se deterioran por la accién del intenso
sol, la humedad extrema y las condiciones ambientales.

« Las altas temperaturas, el ozono y la lluvia &cida, entre
otros factores, también afectan la vida de las escobillas.

* Recomendamos su reemplazo cada 12,000 millas, por su
seguridad.
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&) Gomas

« La presion del aire en las gomas se reduce con el tiempo

(((( lo cual aumenta su desgaste irregular.
« Las gomas necesitan ser inspeccionadas periédicamente,

para verificar la presion de aire y las condiciones de desgaste.

* Recomendamos su reemplazo si los indicadores estan
visibles al mismo nivel de la banda de rodaje. Consulte
con el asesor de servicio de los concesionarios Mazda.

Pads” de frenos

* Los “pads” de frenos nuevos tienen de 9 a 12mm de espesor.

« Si el espesor de los “pads” es menor del minimo especificado
(4 a 6 mm), necesitan ser reemplazados.

* Es necesaria su inspeccion periddica. Elindicador de
desgaste avisa (chirrido) que los “pads” de freno
requieren cambio.

10 Liquido de frenos

=S « El liquido de frenos se deteriora por la absorcion de
= ; )
humedad del medioambiente. Esto genera vapor y
FHIID afecta el desempefio del sistema de frenos.
SUEE= < Recomendamos su reemplazo cada 2 afios o cada

24,000 millas.

SUMAZIAEN P TIMAS GLNDIGIG/NES

1)) Refrigerante (“coolant”) de motor

S » Reduce la temperatura del motor y elimina el exceso de
calor producido por la combustion.

« Evita la corrosién, la congelacion y el hervor del liquido
en el sistema de enfriamiento

« El intérvalo de cambio recomendado es 2 afios 0 24,000
millas.
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12 Inspeccion de 24 puntos
En cada visita a nuestro concesionarios realizaremos

« Rotacion de las gomas
« Niveles de fluidos

« Bateria

« Condicién de las gomas
« Parabrisas

«Luces

« Sistema de enfriamiento

Hics
\ﬁ automaticamente una inspeccion de 24 puntos vitales que incluye:
o

‘@ Botas de eje de transmision

« Protege el eje de transmision (el eje transfiere la potencia
del motor a las ruedas) del agua, arena, piedras, etc.

» Mantiene la lubricacién en las areas de contacto de los ejes.

* Se puede romper y entra la contaminacion del agua, arena,
pedazos de piedras, etc., no hay lubricacién y los ejes de la
transmision comienzan a sonar.

« Si el manejo se contintia con esta condicion, los ejes se
pueden desprender, perder la traccion, la direccion y
posiblemente tener un accidente.

« Se recomienda inspeccionar cada 36,000 millas o cada tres
anos; consulte su asesor de servicio de los concesionarios
Mazda.

19 Bujias

« Encienden la mezcla de aire y combustible, bajo todas
las condiciones de funcionamiento del motor.

« El desgaste y separacion del electrodo central, puede
afectar el encendido y el rendimiento del motor

« Se recomienda reemplazar cada 2 afios o cada 24 millas
(60,000 millas para bujias de punta de platino); consulte el
asesor de servicio de su concesionario Mazda para detalles.

Servicio al Cliente

CONFA/E NV AL

SER VI ' SERIVICIT

MEZ03F MIZ003F

Le brindamos el mejor servicio a su Mazda.
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HABLENOS DE LAS NECES/IDADES DE SU AUTO.

Nuestro personal cuenta con un alto nivel de conocimiento y con la experiencia necesaria para responder a todas sus inquietudes.

1 | MENMU DE SERVICIO

Ofrecemos todo tipo de servicios, como: mantenimiento programado y servicio expreso,

asi como reparaciones generales o especializadas.

Mantenimiento
programado Yy reparaciones

Nuestros asesores de servicio estan disponibles
para atender cualquier duda sobre su vehiculo.
Al igual que nuestros técnicos certificados
atenderan su vehiculo y lo mantendran en
Optimas condiciones.

1. Revision del sistema eléctrico

2. Reparacion direccion y suspension
3. Alineamiento

4. Mantenimiento de frenos
5. Actividades contenidas en la guia de mantenimiento
6. Servicio al motor y transmision

Cambio de
aceite de motor

No queremos hacerlo esperar.

Comenzamos atrabajar en su auto inmediatamente.
Le recomendamos que utilice este servicio en
nuestros concesionarios.
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6. Inspeccion del sistema de enfriamiento
7
8
9
10

Servicio expreso

Servicio expreso es todo servicio que puede
realizarse en menos de 30 minutos.

. Cambio de bateria
. Cambio de aceite de motor e
. Cambio de gomas

. Inspeccién del aire acondicionado >
. Cambio de escobillas del limpiaparabrisas

. Cambio del filtro del aire del motor
. Cambio del filtro de la cabina

. Inspeccion de fluidos
. Inspeccion de presion de aire en las gomas™

Diagnostico sistemas
computadorizados

Los nuevos vehiculos Mazda estan equipados con sistemas
que son controlados por computadoras para mantener una
Optima operacion. La inspeccion con el equipo de diagnéstico
original Mazda “M-MDS” le informa al técnico el estado de
cada sistema y se imprime una copia al conductor para sus
archivos. Los sistemas a diagnosticarse son, entre otros,
(dependiendo del modelo):

1. Sistema de frenos antibloqueo
2. Sistema de control climatico

3. Sistema de direccion electronico <N !
4. Panel de instrumento w
6. Sistema de bolsas de aire “Air Bag”
7. Transmisién automatica

™

Fluidos Mazda

* Recomendados por el manufacturero, cumplen con
todos los requisitos para conservar su vehiculo en
6ptimas condiciones.

« Estan manufacturados tomando en consideracion las
condiciones de manejo de hoy dia, las altas
temperaturas del trépico y el medioambiente de
nuestra Isla. -

« Cumplen con los estandares de
calidad para la garantia de
vehiculos Mazda.

Mazda “Value Parts” y
accesorios originales Mazda

Ofrecemos una linea de productos a precios razonables
(“Value Parts”) y accesorios originales Mazda. Nada se
adapta mejor a su Mazda que una pieza genuina Mazda.

Periodo de Garantia de Autos Nuevos
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| Mantenimiento programado recomendado para el periodo de garantia Mantenimiento recomendado después
Mantiene en dptimas condiciones el vehiculo de expirar |a garantia. Mantiene el valor
| de reventa del vehiculo
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| m Horario de servicio

| Y Abrimos los fines de semana

| Horario de servicio:

Lunes a viernes . ~

Sébado : ~

| @ Como hacer una cita para servicio

| Y Comuniquese con nuestros asesores. Siempre le ofreceremos el mejor servicio.

| Numero de teléfono para citas:

|
| @ Promesa del Taller de Servicio

| Y Escuchamos sus inquietudes para ofrecerle el mejor servicio.

| B = 11 con usted su : Oigig%lﬁrig?rse (Ijgsocbégtr;esr § glges ?:S%ﬁrar;\:{?s?aecggre‘ r:)rb?g el
solicitud, al lado del vehiculo. B A [ y
| estimados de la reparacion. trabajo realizado.

Asesor de servicio:
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